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Resumen Profesional 

Ingeniero Civil Industrial de la Universidad Tecnológica Metropolitana (UTEM) recién 
titulada con práctica profesional en el área de proyectos tecnológicos, con experiencia en 
gestión y control de proyectos aplicando la metodología PMI. Profesional integro con alta 
capacidad de análisis, destaca en planificación, orden y tolerancia al trabajo bajo presión, 
como también en el buen manejo de relaciones interpersonales.   

Antecedentes Laborales  

  

Automatic S.A. Santiago.                                                            Junio 2013 - Octubre 2013 

Asistente Comercial. 

▪ Responsable de generar estrategias de fidelización de clientes y comercialización 

de productos, creando ofertas y promociones. 

▪ Controla inventario, define stock crítico, determina órdenes de compra, genera y 

gestiona facturas. 

▪ Cumple funciones como enlace directo con los clientes, focalizando la atención en 

la satisfacción de sus necesidades. 

Grupo Sura.  Santiago.                                                                 Enero 2013 - Marzo 2013 

Ingeniero de Proyectos TI. Práctica Profesional. 

▪ Realiza especificaciones de requerimientos de usuarios de proyectos estratégicos 

para los diferentes actores. 

▪ Gestiona y crea panel de seguimiento para proyectos de mantención, además de 

realizar pruebas de usuario en el sistema, identifica errores y genera soluciones.  

▪ Encargado de ser el enlace entre el negocio y los proveedores tecnológicos, con la 

finalidad de cumplir con los objetivos del proyecto. 

▪ Controla y sigue actividades definidas en la carta Gantt de los diferentes 

proyectos, resguardando el cumplimiento del alcance y la definición de controles 

de cambio. 

 

Otros Antecedentes Laborales  

  

Clases Particulares.                                                                            Agosto 2013 - Actual 

▪ Evaluación de Proyectos. 

▪ Estadística. 

▪ Marketing. 

Ayudantías UTEM.                                                                         Julio 2012 - Agosto 2013 

▪ Marketing. 

▪ Análisis Financiero. 



Examinador Simce.                                                                                              2011-2013 

Examinador PSU.                                                                                                          2012 

Exportadora Aconcagua Ltda. Santiago.                            Diciembre  2005 - Marzo 2007 

Asistente Administrativo. Departamento Informática.  

Ilustre Municipalidad de San Bernardo. Santiago.                      Marzo 2004 – Julio 2004 

Técnico en Turismo y Hotelería. Práctica Profesional. 

▪ Define y gestiona actividades culturales de acuerdo a la agenda municipal. 

▪ Responsable de entregar información cultural de la comuna, destacando en la 

realización de recorridos culturales para el público en general, como también para 

asociaciones comunales. 

 

Antecedentes Académicos 

  

2006-2012 Ingeniero Civil Industrial mención Agroindustria. 

Universidad Tecnológica Metropolitana, Santiago. 

2001-2003 Técnico Superior en Turismo y Hotelería. 

Escuela Superior de Administración y Negocios, Santiago. 

1997-2000 Enseñanza Media. 

Liceo A-128 Elvira Brady Maldonado, San Bernardo. 

 

Información Adicional 

  

Idioma Inglés: Lecto-escrito básico. 

Software Ms Office: Nivel Avanzado. 

Excel: Nivel Intermedio. 

Ms Project: Nivel Intermedio. 

Visio: Nivel Básico. 

Access: Nivel Básico. 

Bizagi: Nivel Básico. 

Crystal Ball: Nivel Básico. 

  

Seminarios y Cursos. 

  

2013 Curso: “Evaluación de Decisiones Estratégicas” PUC, Santiago. 

 

Referencias. 

  

Alexis Cona Contreras. 

Supervisor de procesos de servicios - VP Relacionamiento Clientes WM-Grupo Sura.  

(56 9) 62173412 Alexis.cona@Sura.cl  

Paula Castro Opazo. 

Jefe de Gestión de Servicios - VP Relacionamiento Clientes WM- Grupo Sura.               

(56 9) 79881402 Paula.CastroO@Sura.cl  
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